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PROCESS QUALITE DU PARCOURS DE FORMATION 
 

AVANT LA FORMATION 

PENDANT LA FORMATION 

EN FIN DE FORMATION 
A CHAUD 

EN FIN DE FORMATION 
A FROID 

APPRECIATION DU NIVEAU DE CONNAISSANCES DES 

STAGIAIRES 

• Pré-test d’évaluation 

• Questionnaire attente et objectifs 

OBJECTIFS 

• Adapter le contenu de la formation 

• Adapter les supports pédagogiques 

• Recueillir les besoins et attentes 

EVALUATION CONTINUE 

• Quizz, études de cas, mises en situation 
professionnelle, jeux de rôles, tests de 
positionnement, débriefing 

OBJECTIFS 

• Mesurer l’impact des 
connaissances transmises tout au 
long de la formation 

• Répondre aux difficultés 
rencontrées 

• S’assurer des transferts en 
situation professionnelle 

EVALUATION DES ACQUIS DU STAGIAIRE 

• Post-test d’évaluation 

EVALUATION DE LA FORMATION 

PAR LE FORMATEUR 

• Compte-rendu 

EVALUATION DE LA FORMATION PAR LE 

STAGIAIRE 

• Questionnaire de satisfaction 

EVALUATION DES ACQUIS DU STAGIAIRE 

• Bilan à 6 mois 
OBJECTIFS 

• Mesurer l’évolution de façon 
individualisée 

• Apprécier les modifications 
des pratiques professionnelles 
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